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BUKU PETUNJUK CARA PENGGUNAAN APLIKASI ASIK Version 2.0  

 

 
 

 

 

Buku ini Merupakan buku pentunjuk penggunaan aplikasi “Aspirasi Publik Version 2.0”. Buku ini 

berisikan tentang gambaran aplikasi secara umum, langkah penginstalan aplikasi, serta petunjuk 

penggunaan aplikasi. Tujuan dibuat buku ini agar memudahkan pengguna dalam penggunaan 

aplikasi ASIK Version 2.0. 
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GAMBARAN UMUM APLIKASI 
 

 

  1.1 PENDAHULUAN  

     Aplikasi Aspirasi Publik (ASIK) Version 2.0 merupakan aplikasi layanan publik yang dikelola 

oleh Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Barat pengembangan dari aplikasi versi awal yaitu ASIK. 

Sekretariat DPRD membutuhkan suatu layanan yang menyediakan sarana bagi masyarakat untuk 

membahas semua hal, baik mengenai kebijakan atau pun hal-hal lain yang menyangkut kinerja 

pemerintah. Layanan ini  memperbolehkan setiap masyarakat bebas berpendapat sesuai dengan 

etika berpendapat dalam diskusi dan setiap objek yang dibahas diharapkan berdasarkan fakta 

kondisi yang terjadi dalam lingkungan masyarakat. 

Aplikasi Aspirasi Publik atau yang dikenal dengan ASIK version 2.0 merupakan aplikasi berbasis 

web dan mobile android yang dapat diakses masyarakat dan anggota dewan, serta dikelola oleh 

administrator yang ditunjuk oleh OPD tersebut. Masyarakat dan Anggota Dewan dapat 

mendownload  aplikasi tersebut pada PlayStore dan untuk administrator dapat mengakses pada 

aspirasi.sumbarprov.go.id. 

 

Tujuan Aplikasi Aspirasi Publik (ASIK) Version 2.0 : 

1. Untuk meningkatkan pelayanan terhadap masyarakat dalam menyampaikan asiprasi kepada 

anggota dewan sebagai perwakilan dari suara rakyat. 

2. Untuk mempermudah anggota dewan dalam memantau suara rakyat yang disampaikan melalui 

aspirasi sesuai dengan bidang masing-masing. 

3. Untuk memonitoring dan mengevaluasi kinerja anggota dewan yang telah menindaklanjuti 

aspirasi dari masyarakat. 

 

Batasan Aplikasi Aspirasi Publik (ASIK) Version 2.0 : 

1. Diperuntukkan bagi DPRD Provinsi Sumatera Barat 

2. Memiliki fitur yang dapat diakses oleh admin maupun Anggota DPRD Sumatera Barat sesuai 

dengan hak akses yang diberikan. 

3. Memiliki fitur untuk aspirasi  bagi masyarakat dengan syarat harus melakukan pendaftaran user 

terlebih dahulu  (Android) 

4. Dapat menyimpan dan mencari data dari pengaduan, member, tanggapan, anggota dprd,dsb. 

5. Memiliki fitur untuk mengelola data user, hak akses, struktur instansi, jabatan , fraksi, komisi, 

dll 

6. Dibangun menggunakan framework CodeIgniter 3.16 dan database MySQL. 
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 1.2  JENIS USER  

 

1. Peserta / Masyarakat. 

2. Anggota Dewan 

 

1.3  CARA MEN-DOWNLOAD APLIKASI  

 

1. Buka PlayStore yang tersedia 

pada handphone 

 

   

2. Ketikkan kata kunci ‘asik 

sumbar’ dan pilih aplikasi 

yang tersedia 
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3. Lakukan Install Aplikasi, dan 

tunggu proses penginstalan 

selesai. 

 

4. Aplikasi ASIK version 2.0 

akan muncul pada Dashboard 

handphone. 
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Penggunaan 

Aplikasi ASIK Version 2.0  

Tipe Pengguna : Masyarakat 
 

 

 2.1 PEMBUATAN AKUN MASYARAKAT  

 

 Setelah selesai di instal, buka aplikasi ASIK Version 2.0 tersebut. Untuk tampilan 

awalnya seperti dibawah ini. 

 

     
 

 Akan akan 2 pilihan login untuk masuk ke aplikasi. Pilihlah “MASYARAKAT” untuk 

bisa masuk keaplikasi sebagai masyarakat.  

 Setelah masuk ke halaman Login masyarakat. Apabila anda belum mendaftarkan diri 

sebelumnya di aplikasi ASIK ini, buatlah akun terlebih dahulu dengan memilih Daftar di 

sini 
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 Lalu Tampillah halaman daftar seperti dibawah ini. Isilah form yang tersedia, untuk 

Nama lengkap dan Alamat akan terisi secara otomatis. Yang perlu anda isi adalah email, 

password dan No.Hp saja. Klik   untuk mendaftarkan data anda. 

 

 
 

 Setelah semua proses pendaftaran selesai. Aplikasi akan mengarahkan untuk kembali 

menu awal.  

 

2.2  LOGIN MASYARAKAT  

 

 Untuk Login sebagai masyarakat, yang diinpukan hanya data user dan password yang 

telah anda buat sebelunya saat mendaftar. 
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 Apabila proses login nya berhasil. Akan muncul tampilan halaman utama masyarakat. 

Terdapat 3 halaman menu pada aplikasi ini, diantaranya sebagai berikut. 

1. Menu Home : Tampilan awal setelah login. Berisikan informasi mengenai Picture 

 Slide dan nama-nama beserta foto dari anggota dewan DPRD Sumbar  

2. Menu Aspirasi  : Data aspirasi masyarakat yang dikirim yang belum maupun sudah 

 diproses.  

3. Menu Profil : Data pribadi masyarakat. 

Menu Home Menu Aspirasi Menu Profil 
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2.3  PROSES PENGISIAN ASPIRASI MASYARAKAT  

 

 Untuk menyampaikan aspirasi yang ingin disampaikan oleh anggota dewan. Bisa dilihat 

dari halaman Home.  

 

 
 

 Klik salah satu dari anggota dewan yang ingin anda kirimkan aspirasi anda. Misalnya, 

pilih anggota dewan Desrio Putra, S.T. Setelah itu muncul detail dari informasi data 

anggota dewan tersebut. 

 

 

 Terdapat tombol   untuk mengisi aspirasi yang ingin disampaikan. Lalu akan pindah ke 

halaman seperti dibawah ini.  Isilah judul, tulisan aspirasi dan gambar yang bisa dijadikan bukti.  
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 Setelah diisikan datanya, klik  tombol   disebelah kanan atas untuk mengirim aspirasi 

anda. 

 Untuk melihat aspirasi yang sudah ataupun yang belum diproses bisa dilihat di halaman 

aspirasi.  
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Penggunaan 

Aplikasi ASIK Version 2.0  

 Tipe Pengguna : Anggota Dewan 
 

 

3.1 PEMBUATAN AKUN ANGGOTA DEWAN  

 

 Unduh di Android Anda terlebih dahulu aplikasi ASIK SUMBAR di PlayStore 

 Setelah selesai di install, buka aplikasi ASIK Version 2.0 tersebut. Untuk tampilan 

awalnya seperti dibawah ini. 

 

     
 

 Akan ada 2 pilihan login untuk masuk ke aplikasi. Pilihlah “ANGGOTA DEWAN” 

untuk bisa masuk ke aplikasi sebagai anggota dewan.  

 Untuk user anggota dewan telah dibuatkan  oleh admin pengelola aplikasi. Sehingga bagi 

Anggota Dewan yang akan login dapat menginputkan Username dan Password. 

 

 

3.2  LOGIN ANGGOTA DEWAN  

 

 Untuk Login sebagai anggota dewan, silahkan inputkan Username dan Password 

yang telah dibuatkan oleh administrator. 
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 Setelah Login berhasil, akan tampil dua menu yang menjadi fitur pada dashboard anggota 

dewan, yaitu : 

1. Fitur Belum Diproses : Fitur yang menampilkan aspirasi masyarakat yang 

menyampaikan aspirasi kepada yang bersangkutan, namun belum diproses. 

2. Fitur Telah Diproses : Fitur yang menampilkan aspirasi masyarakat yang telah diproses 

oleh anggota dewan yang bersangkutan. 

Aspirasi Masyarakat yang muncul pada dashboard anggota dewan merupakan aspirasi 

yang tertuju pada anggota dewan yang bersangkutan. 

 

3.3 VALIDASI ASPIRASI MASYARAKAT  

 

 Setelah aspirasi diajukan kepada anggota dewan, maka anggota dewan akan menvalidasi 

aspirasi tersebut dengan memberikan tanggapan. 

 

 

 

 


